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NGHI QUYET
Ban hanh Chuwong trinh tong thé cai cich hinh chinh nhi nwée

CONG THONG TIN DIEN TU CHilH PH giai doan 2021 - 2030
pEN G- S |
Ngay: 6. F12024.. CHINH PHU

Céin cir Ludt To chitc Chinh phii ngay 19 thang 6 ndm 2015,

Can cw Ludt swa dsi, bé sung mot s6 diéu ciua Ludt Té chitc Chinh phu
va Ludt Té chire chinh quyén dia phwong ngay 22 thang 11 nam 2019;

Theo dé nghi cua Bo truong B Noi vu.

QUYET NGHI:

Piéu 1. Ban hanh Chwong trinh tf)ng thé cai cach hanh chinh nha
nwoc giai doan 2021 - 2030 (sau day goi tit 13 Chwong trmh), v&i cde noi
dung cu thé nhir sau:

I. QUAN PIEM

1. Quén triét chu trwong cua Pang vé cai cach hanh chinh 1a mét trong
nhimg d6t pha phat trién dit nude; gin cai cach hanh chinh ddng bd véi cai
cach 14p phép, cai cach tu phap va dbi méi phuong thirc lanh dao ciia Dang,
g6p phan x4y dung, hoan thién Nha nudc phap quyén x3 hdi chi nghia
Viét Nam.

2. Cai cach hanh chinh phai xuét phat tir loi ich clia ngudi dan, doanh
nghiép; l4y ngudi din, doanh nghiép lam trung tAm; 1iy sy hai long cla ngudi
dan, doanh nghiép 13 thudc do danh gia chét lvong phuc vu ctia co quan hanh
chinh nha nuédc cac cip.

3. C4c ndi dung cai cach hanh chinh phai duoc tién hanh dong bd, thong
nhat, co trong tam, trong diém, pht hop véi diéu kién thyc tlen va gop phan
thic ddy thuc hién théng loi cdc muc tiéu phat tridn kinh té - xa hoi cia dét
nudce theo timg giai doan.

4. Cai cach hanh chinh phai gan véi ndng cao nhan thuc d6i méi tur duy
va hanh ddng sang tao; d6i mdi 18 161 1am viéc, phuong thic quan tr] hi¢n dal,
trén co s& ddy manh Ying dung cong nghé sd, thuc hién chuyén d6i s trong



hoat dfng ctia cac co quan hanh chinh nha nudce; tdn dung c6 hiéu qua thanh
tuu, tién bd khoa hoc va cdng nghé, nhit 13 nhitng thanh tuu ctia cuge Cach
mang cong nghiép 1an thit tu, voi 16 trinh, budce di phu hop, tranh moi biéu
hién bang quan, thiéu tu tin, thu ddng, nhung khéng néng voi, chi quan, duy
y chi.

5. Cai cach hanh chmh phai ké thira, phat huy nhimg thanh tiru da dat
duoc trong cai cach hanh chinh nha nudc giai doan vua qua; tiép thu nhing
kinh nghiém, nhiing bai hoc thanh cdng trong cai cach cua cac nudc c¢6 nén
hanh chinh phét trién d& van dung véo thuc tién mét cach phi hop.

II. MUC TIEU CHUNG

Tiép tuc x4y dung nén hanh chinh dan chi, chuyén nghié€p, hién dai, tinh
gon, hidu Iuc, hidu qua, cé ning luc kién tao phat trién, liém chinh, phuc vy
nhén dén, trén co s¢ nhiing quan diém, chu truong, dudng 16i cua Pang vé
day marh toan dién, ddng bd cong cudc dbi méi, xdy dung Nha nudc phap
quyén xi hoi chii nghia cia nhan dan, do nhan dan vi nhéan dan trong giai
doan 2021 - 2030.

_ . NOI DUNG, MUC TIEU, NHIEM VU CU THE CUA CAI
CACH HANH CHINH -

Cai cach hanh chinh nha nudc giai doan 2021 - 2030 tap trung vao 6 ndi
dung, d6 1a: Cai cach thé ché; Cai cach thu tuc hanh chinh; Cai cach t8 chirc
bd may hanh chinh nha nudc; Cai cach ché do cong vu; Cai cach tai chinh
cong va Xay dung, phét trién Chinh pha dién tir, Chinh pha sb.

Trong tAm cai cach hanh chinh 10 nim t&i 13: Cai cach thé ché, trong dé
tdp trung xay dung, hoan thién hé théng thé ché ciia nén hanh chinh va ning
cao hiéu lyuc, hidu qua t6 chirc thi hanh phép luat; xéy dung doi ngu can bg,
cdng chuc, vien chire chuyén nghiép, c6 nang lyc, pham chét dép tmg yéu ciu
nhiém vu va su phat trién dat nudc, trong do, chd trong cai cach chinh sach
tién lwong; xay dung va phat trién Chll‘lh phu dién tir, Chinh pha sd.

1. Cai céch thé ché
a) Muc tiéu

Tlep tuc xdy dung, hoan thién h¢ thong thé ché cta nén hanh chinh nha
nude, ddng bd trén tit ca cac linh vuc; néng cao chit lwong thé ché kinh t& thi
truong dinh huéng x& hdi chu nghia, ddng bd, hién dai, hoi nhép, trong tam 1a
thi trudng cdc yéu td san xuét, nhét 14 thi truong quyeén sir dung dat, khoa hoc,
cong nghe, tao dugc budc dot pha trong huy dong, phén bd va st dung cé
hiéu qué céc ngudn luc dé thac ddy phat trién dit nudc; td chic thi hanh phép
lugt nghlem minh, hiéu qua, ning cao y thirc chép hanh phép luét cua cd nhan,
t6 chirc va toan xa hoi.



- Pén nam 2025:

+ Co ban hoan thién hé thong thé ché cua nén hanh chinh nha nude,
trong tAm la thé ché vé t6 chirc b may va quan ly cén b9, cong chirc, vién
chirc, ndng cao hi¢u lyc, hiéu qua quan ly nha nudc va nang luc kién tao
phat trién.

+ Tiép tuc hoan thién thé& ché phat trién nén kinh t& thi trudng dinh
huéng xa hoi cht nghia, giai quyét tét hon mbi quan hé gitra Nha nudce va thi
truomg; tép trung uu tién hoan thién ddng b, c6 chit hrgng va té chirc thuc
hién tot hé théng luat phéap, co ché, chinh sach, tao 1ap méi trudng dau tu kinh
doanh thuén loi, lanh manh, cong bang cho moi thanh phan kinh té, thuc diy
ddi méi sang tao.

+ Hoan thién thé ché va cdc khung khé phap ly dé thue ddy qué trinh
chuyen dm so phuc vu c6 hiéu qua viéc xay dung, phat trién Chinh phu s6,
nén kinh té s6 va xa hdi sé.

- Pén nam 2030:

Hoan thién toan dién, dong b va vén hanh c6 hi¢u qua thé ché ciia nen
hanh chinh hién dai, thé ché phat trién kinh te thi truong dinh hudng xa hoi
chi nghia, tao dugc buoc dot pha trong huy dong, phén bd va str dung c6 hiéu
qua cac ngudn luc dé thuc day phat trién dat nude.

b) Nhiém vu

™

- Tiép tuc x4y dung, hoan thién hé théng thé ché, chinh sach phép luat v&
td chirc bd méy hanh chinh, che do cong vu day dd, ddng bd trén co s& Ludt
Té chiic Chinh pha, Ludt Té chic chinh quyén dia phuong, Luat Can b9,
cdng chirc, Luét Vién chirc. Tlep tuc thé che héa cac quy dinh ciia Hién phap
vé quyen con ngum quyen céng dan, quyén va nghia vu ctia Mt tran T
qudc Viét Nam va céc t6 chirc chinh tr - x& hoi, x4 hoi - nghé nghiép.

- X4y dung, hoan thién thé ché kinh t& thi trudng dmh hudng x& héi
chu nghia:

+ Hoan thién thé ché ve so hitu, bao dam thé ché héa diy du quyén s&
hitu tai san ctia Nha nudc, to chirc va ca nhén déd dugc quy dinh trong Hién
phép nam 2013; the che vé phét trién cac thanh phdn kinh t, c4c loai hinh
doanh nghiép, cac yéu tb thi trudmg va céc loai thi truong, bao dam moi ngudi
dan, doanh nghiép thudc cac thanh phéan kinh té déu hoat dong theo co che thi
truong, binh dang va canh tranh lanh manh theo phdp luét; thé ché gan két
ting trucng kinh t& véi bao dam phat trién bén vimg, tién bd va cong bing xa
hoi, qudc phong, an ninh, bao v¢ mdi trudng va img pho véi blen d6i khi hau;
thé ché diy manh, nang cao hiéu qué hdi nhap kinh t& qubc té.



+ Hoan thién thé ché vé thu hut dau tu, huy dong, phén bo va st dung cé
hiéu qua céc ngudn lyc va thé che vé phéan phdi két qua lam ra de giai phong
strc san xudt, tao dong luc va ngudn lyc cho ting trudng, phat trién.

+ Sira dbi, bd sung, hoan thién phap luat vé dit dai, tai nguyén dé huy
dong, phén bd va st dung hiéu qua dit dai, tai nguyén, khéc phuc tinh trang
tranh chép, khiéu kién, tham nhiing, lang phi trong linh vyc nay. Cong khai,
minh bach viéc quan ly, str dung dat cong, ting cudng giam sat, quan 1y chit
chg, ning cao hiéu qua sir dung dét giao cho cac cong ddng va doanh nghiép
nha nude.

+ Ra so4t, stra doi, bd sung va hoan thién thé che, co ché, chinh sach
phat trién manh mé thi truong khoa hoc va cdng nghé gan voi xay dung co s&
dit liéu quoc gia vé khoa hoc va cong nghé.

+ Xéy dyng, hoan thién khung khd phép ly, thir nghiém co che chinh
sach dac thi dé thuc ddy qua trinh chuyén dbi sb, kinh té s6, san xuit théng
minh, cac md hinh san xuét kinh doanh méi, kinh té chia sé, thuong mai dién
tur, khai nghiép sang tao,...

- Niang cao chét luong cong thc x4y dung phap luat:

+ Tiép tuc dbi mdi, hoan thién quy trinh 1ap phap, l4p quy theo hudng
chit ché, khoa hoc, hién dai, chuyén nghiép, 4p dung k¥ thuat 1ap phép tién bd
trong soan thdo; ting cudng tham vén y kién chuyén mdn cua cac hiép hoi,
chuyén gia, nha khoa hoc va tham van ¥ kién rong rai ctia ngudi dén, t6 chirc
va x4 hoi trong qua trinh x4y dung va ban hanh van ban quy pham phap luat,
bio dam tinh minh bach, tinh nhat quén, 6n dinh va du doan dugc ciia phép luét.

+ Tang cudng kiém tra, ra sodt vin ban quy pham phap luét, kip thoi
phat hién va xr Iy céc quy dinh chdng chéo, mau thuln, trai phap luét, hét
hiéu luc hodc khong con phu hop.

- Pbi méi, nang cao chét lugng, hi¢u qua thyc thi phép luét:

+ Ban hanh quy dinh va tb chtrc trién khai ¢6 hidu qua cong tc td chirc
thi hanh phép luat va theo d&i, danh gid tinh hinh thi hanh phap luit hang nim
tai cac bg, nganh, dia phuong.

+ Tang cudng néng lyc phan tng chinh séch, kip thoi xu ly cac vén dé

méi phét sinh trong t§ chirc thi hanh phép luat, dic biét gan két véi qua trinh
xdy dung, hoan thién phép luat.

+ Pdi méi cdng tac kiém tra, theo doi, d4anh gid viéc thuc hién trach
nhiém quan ly nha nudc trong cong tac td chirc thi hanh phap luét.

+ Thyc hién hiéu qua cong tac phd bién, giao duc phap luét thong qua

tdng cudng ung dung cong nghé thong tin va so héa cong tac phd bién, gido
duc phap luat.



+ Tang cuong vai trd cia nguoi dén, doanh nghiép, cac td chitc chinh tri
- x& hoi, xa hoi - nghé nghiép va cong dong trong phéan bién va giam sat thi
hanh phap luét.

2. Cai cach tha tuc hanh chinh
a) Muc tiéu

Cai cach quyét liét, ddng bd, hidu qua quy dinh thd tuc hanh chinh lién
quan dén ngudi dan, doanh nghi¢p; thu tuc hanh chinh ndi b gitra co quan
hanh chinh nha nudc; ra soét, cit giam, don gian héa didu kién kinh doanh,
thanh phén hd so va tdi wu héa quy trinh giai quyét tht tuc hanh chinh trén co
s& Uimg dung manh mé& cong nghé thong tin; bai bo cac rao can han ché quyén
tu do kinh doanh, cai thién, néng cao chét luong mdi trudng ddu tu kinh
doanh, bdo dam canh tranh lanh manh, binh déng, minh bach; dbi méi va
nang cao hiéu qua thuc hién co ché mét cira, mét cira lién thong trong giai
quyét tht tuc hanh chinh. Déy manh thuc hién thu tuc hanh chinh trén mo6i
trudmg dién tir d& ngudi dan, doanh nghiép 6 thé thyc hién dich vu moi lic,
moi noi, trén cédc phuong tién khac nhau.

- Dén nam 2025:

+ Cht giam, don gian hoa téi thidu 20% sb quy dinh va cét giam téi thidu
20% chi phi tuan thu quy dinh lién quan dén hoat dong kinh doanh tai cac vin
ban dang ¢6 hiéu huc thi hanh tinh dén hét ngay 31 thang 5 nam 2020.

+ Hoan thanh viéc dbi méi thuc hién co ché mét cira, mot ctra lién thong
trong giai quyét thi tuc hanh chinh theo hudng ning cao chit lugng phuc vy,
khéng theo dia gigi hanh chinh, ting cudng tmg dung cdng nghé thong tin,
giam thoi gian di lai, chi phi xa héi va tao thuén lgi cho ngudi déan, doanh nghiép.

+ T&i thidu 80% hd so giai quyét thu tuc hanh chinh duge luan chuyén
trong ndi bo gilta cdc co quan cd tham quyén gial quyét hodc cac co guan cod
lién quan dugc thuc hién bang phuong thic dién ti.

+ Tbi thiéu 80% thu tuc hanh chinh ¢6 yéu ciu nghia vu tai chinh, dugc
trién khai thanh todn truc tuyén, trong s6 do, ty 1é giao dich thanh toédn truc
tuyén dat tir 30% tré én.

+ Nim 2021, sé héa két qua giai quyet th tyc hanh chinh dang con hi¢u
luc va c6 gia tri st dung thuge tharn quyén gidi quyét ctia cép trung wong, cip
tinh, cAp huyén, cdp xa dat tyle t4i thiéu tuong g 1a 40%, 30%, 20%, 15%;
giai doan 2022 - 2025, moi nim tang t6i thidu 20% dbi Vol moi cip hanh
chinh cho den khi dat ty 1& 100% d& dam bao viée két ndi, chia s¢ dit ligu
trong giai quyét thu tuc hanh chinh trén mdi trudng dién tir.



+ T6i thidu 80% th tuc hanh chinh cua cac bd, nganh, dia phwong, c6 di
didu kién, duge cung cap truc tuyén mirc d6 3 va 4. Trong sd do, it nhat 80%
thu tuc hanh chinh dugc tich hop, cung chp trén Cong Dich vu céng quéc gia.

Ty 1€ hd so giai quyét truc tuyén mac d§ 3 va 4 trén tdng sb hd so dat tbi
thiéu 50%.

+ Murc d§ hai 1ong ciia nguoi dan, doanh nghiép ve giai quyet thu tuc
hanh chinh dat t6i thiéu 90%. Trong d6, mirc d6 hai long vé giai quyét cac thu
tuc hanh chinh linh vuc dit dai, x4y dung, dau tu dat téi thidu 85%.

+ 90% thu tuc hanh chinh ndi bd gifra co quan hanh chinh nha nuée
dugc cdng bo, cong khai va cdp nhat kip thoi.

+ 80% nguoi dan, doanh nghiép khi thuc hién thd tuc hanh chinh khéng
phai cung cip lai cac thong tin, gidy to, tai lidu d& dugc chép nhan khi thuc
hién thanh cOng thu tuc hanh chinh truéc d6, ma co quan nha nudce co thdm
quyén giai quyét thi tuc hanh chinh dang quan 1y, hodc thong tin, gidy to, tai
liéu d2 dugc co quan nha nudc két ndi, chia sé.

- Pén nam 2030:

+ 100% thu tuc hanh chinh, cé yéu céu nghia vu tai chinh, dugc tr1en
khai thanh toan truc tuyén, trong sb d6, ty 18 giao dich thanh toan truc tuyén
dat tir 50% tro 1én.

+ Tbi thidu 90% thd tuc hanh chinh cta céc b, nganh, dia phuong, c6 du
diéu kién, duoc cung cap truc tuyen muc db 3 va 4, ddng thdi, hoan thanh
viéc tich hop, cung cap trén Céng Dich vy cong quoc gia. Ty 1¢ hd so giai
quyét truc tuyén mirc d6 3 va 4 trén tdng sb hd so dat tdi thidu 80%.

+ 90% s6 luong ngudi dén, doanh nghiép tham gia hé thong Chinh pha
dién tir dugc xdc thyc dinh danh dién tir thong sudt va hop nhét trén tit ca cac
hé théng théng tin cta céc cip chinh quyén tir Trung wong dén dia phuong.

+ Mirc d§ hai long cia ngudi dan, doanh nghiép vé _giai quyet tha tuc
hanh chinh dat t6i thiéu 95%. Trong d6, mirc d6 hai long vé giai quyét céc thi
tuc hanh chinh linh vuc dét dai, xay dlmg, dAu tu dat t8i thidu 90%.

+ Mbi trudng kinh doanh cta Viét Nam dugce xép vao nhém 30 qubc
gia hang dau.

b) Nhiém vu

- Kiém so4t chit ch& viéc ban hanh cac quy dmh thu tuc hanh chmh lién
quan dén ngudi dan, doanh nghi€p, bdo dadm thl tuc hanh chinh méi ban hanh
phai don gian, d& hiéu, d& thuc hién, trong tdm la thu tyc hanh chinh thude cac
linh virc: Dét dai, xdy dung, dau tu, bao hiém, thue hai quan, cdng an,... va cac
thu tuc hanh chinh thudc c4c linh vuc khac ¢6 s§ lugng, tan suit giao dlCh 16m.



- Ra soat, don gian héa tha tuc hanh chinh:

+ Ra sodt, danh gia tha tuc hanh chinh trong qua trinh thyc hién; loai bo
cac thu tuc rudom ra, chéng chéo d& bj lgi dung dé tham nhiing, gy kho khin
cho ngudi dan, td chitc; loai bo cac thanh ph?xn hd so khong cén thiét, khdéng
hop 1y; tich hop, cét giam manh cdc mAu don, t& khai va cac gidy to khéng
can thiét hodic ¢6 ndi dung théng tin tring lip trén co sé Gmg dung cac cong
nghé sb va céac co s& dir liéu sin cd.

+ Cit giam, don gian héa céc quy dinh lién quan &n hoat dong kinh
doanh, loai bd cdc quy dinh khong hop phép, khéng can thiét, khéng hop 1y,
bao dam thyc chit. TS chirc trién khai c6 két qua Chuong trinh cét giam, don gian
héa cac quy dinh lién quan dén hoat dong kinh doanh giai doan 2020 - 2025.

+ Cai céch hoat dong kiém tra chuyén nganh d6i véi hang héa xuét khau,
nhap khiu theo huéng ting cudng két ndi, chia sé thong tin gilta cAc co quan
quan ly nha nudc; mg dung téi da cic hé thdng cong nghé théng tin dé don
gian hoéa, hién dai hoa th tuc kiém tra, bao dam minh bach théng tin; ap dung
day da, hiéu qua phuwong phap kiém tra tién tién, phucng phép quén ly rii ro
phu horp v6i thong 18 qubc té, Cong u6c/Higp dinh quoc té ma Viét Nam d3
ky két, tham gia.

+ Ra soat, théng ké& va don gian hoéa cac thu tuc hanh chinh néi b gitra
cac co quan hanh chinh nha nudec.

- Thudng xuyén, kip thoi cdp nhat, cong khai thi tyc hanh chinh dudi
nhiéu hinh thitrc khac nhau, tao thuan loi cho ngudi déan, td chirc tim hidu va
thuc hién. Véan hanh va khai thac ¢6 hiéu qua Co sé dit liéu thu tuc hanh chinh
trén Cong Dich vu céng qubc gia.

- Hoan thanh ddi mdi thuc hién co ché mot cira, mdt cira lién thong trong
gidi quyét thi tuc hanh chinh theo quy dinh tai Quyét dinh sé 468/QD-TTg
ngay 27 thang 3 ndm 2021 cta Thu tudng Chinh phu.

- Pay manh phén cép trong giai quyét thi tuc hanh chinh theo huéng cap
ndo sit co sd, sat nhan din nhit thi giao cho cdp d6 giai quyét, ddm bao
nguyén tic quan 1y nganh, lanh thd, khéng dé tinh trang nhiéu ting nic, kéo
dai thoi gian giai quyét va gay nhiing nhidu, tiéu cuc, phién ha cho nhan dan.

- P4y manh nghién ctru, d& xut giai phép thao g& cac vudng mic v& co
ché, chinh séch, thi tuc hanh chinh, théng qua ting cudng ddi thoai, lay v
kién ngum dan, doanh nghiép, phat huy vai tro, hiéu qua hoat déng cua Hoi
dong tu van cai cach thi tuc hanh chinh ctia Thu tuong Chinh pha.



- Trong nam 2022, hoan thanh két nbi Céng Théng tin mét cira quéc gia
véi Cong Dich vu cong qudc gia; ddy manh thuc hién céc thi tuc kiém tra
chuyén nganh va thanh toan cac khoan phi lién quan dén kiém tra chuyén
nganh trén Cong Dich vu cdng qudc gia. Hoan thanh xdy dung va vén hanh c6
hi¢u qua Co s6 dif li¢u ho tich dién tir, dam bao théng nhét véi Co so dir lidu
qudc gia vé dan cur.

3. Cai cach t6 chiic bd may hanh chinh nha nudc
a) Muc tiéu

Tiép tuc ra soat chitc ning, nhiém vu cia cic co quan hanh chinh nha
nude cac cip, dinh 13 viée clia co quan hanh chinh nha nuéc; phan dinh rd mo,
hinh t5 chirc chinh quyén néng thén, d6 thi, hai ddo va don vi hanh chinh -
kinh t& d%c biét. Téng cudng dbi méi, céi tién phuong thirc 1dm viéc nhim
néang cao hiéu lyc, hi¢u qua hoat dong quan ly nha nudc va sap xép, tinh gon
hé théng tb chirc co quan hanh chinh nha nudce céc cap theo quy dinh. Diy
manh phan cdp quén 1y nha nuée; ting cudng ra soét, sap xép lai hé théng céc
don vi sy nghiép coéng 14p theo hudng tinh gon, c6 co cdu hop 1y va ning cao
hiéu qua hoat dong. '

- Pén nam 2025:

+ Hoan thanh viéc nghién ctru, d& xuét md hinh t6 chic tong thé caa hé
théng hanh chinh nha nudc phd hop véi yéu cau didu kién cu thé cia nude ta
trong giai doan mai.

+ Phén dinh 18 chic ning, nhiém vy, quyén han cia ting co quan, td
chirc, khic phuc duoc tinh trang chdng chéo, tring lip hodc bo sét chire ning,
nhiém vy gifta cic co quan, td chirc trong hé thdng hanh chinh nha nuée.

+ Hoan thanh viée sap xép thu gon céc don vi hanh chinh cép huyén, xa
va thén, t6 dan phd theo tidu chuin quy dinh.

+ Giam t4i thidu binh quan ca nudc 10% sb lugng don vi sy nghlep cdng

1ap va 10% bién ché sy nghiép hudng luong tir ngan sach nha nugc so voi
ndm 2021.

+ Miurc d§ hai long cua ngum dan, t6 chirc dbi véi su phuc vu cia co
quan hanh chinh nha nude dat t5i thidu 90%. Mirc d6 hai long cua ngudi dén
vé cung cip dich vu y té, glao duc cong 1ap dat téi thidu 85%.

- Dén nim 2030:

+ T1ep tuc sap xép, kién toan co cdu td chirc Chinh phu theo hudng giam
hop 1y diu méi céc bd, co quan ngang bd va giam tuorng Ung s6 co quan
chuyén mén thue Uy ban nhéan dén cép tinh, cip huyén; gidm manh du méi
céc td chire trung gian.



+ Tiép tuc giam binh quan 10% bién ché sy nghiép hudng lwong tir ngén
sach nha nudc so voi ndm 2025.

+ Mirc d6 hai long cia nguoi dén, t6 chic dbi véi su phuc vu cua co
quan hanh chinh nha nuéc dat tdi thidu 95%. Murc d§ hai 1ong ctia ngudi dan
vé cung cp dich vu y té, gido duc cong lap dat t61 thidu 90%

+ Phan dinh 13 va td chtrc thuc hié¢n md hinh chinh quyén néng thén, d6
thi, hai dao va don vi hanh chinh - kinh te dic biét.

b) Nhiém vu

- Xay dung, hoan thién chinh séch, phap luit vé td chirc bé may hanh
chinh nha nudec:

+ Nghién ciru, dé xuét mé hinh, co ciu td chirc Chinh phu trong bbi canh
diy manh phat trién Chinh phu dién t, Chinh phu s6 va chu dong tham gia,
thich tng vé6i cude Cach mang cdng nghiép 1an thi tu.

+ Ra s04t, x4c dinh rd nhiém vy cua céc co quan hanh chinh phai thuc
hién, nhu’ng cdng viée cén phén cip cho dia phuong, cap dudi thyc hién; cong
viéc can chuyen giao cho doanh nghiép, cac t5 chitc x4 hoi dam nhiém; trén
co s0 d6 thiét ké, sip xép td chirc bé may hanh chinh pht hop ¢ Trung uong
va dia phuong.

+ Nghién ciru lam rd co s& 1y ludn va thuc tidn, pham vi quan ly da
nganh, da linh vyc cia mot s6 bo, nganh, nhét 13 nhitg b, nganh c6 chirc
nang, nhiém vu tuong dong, tring 1&p dé cé giai phép pht hop va thuc hién
kién toan, sip xép co cdu td chirc, bao dam tinh gon céc bd, co quan ngang bo.

+ Cac dia phuong d3 thuc hién thi diém hop nhét, sdp nhép cic co quan
chuyén mdn theo Két luan sé 34-KL/TW ngay 07 thang 8 nam 2018 cia Bo
Chinh trj v& thyc hién mét sb md hinh thi diém theo Nghi quyet 56 18-NQ/TW
ngay 25 thang 10 ndm 2017, téng két viéc thyuc hién thi diém theo yéu cdu ctia
co quan c6 thim quyén.

- T8 chirc sap xép, kién toan cic co quan trong bd may hanh chinh
nha nudc:

+ Tiép tuc trién khai ra soat, sip xép, tinh gon bd may t chirc cac co
quan, don vi, giam diu méi td chirc trung gian, khéc phuc triét dé su tring
lap, chdng chéo chirc ning, nhiém vu, dam béao nguyén tdc mot td chirc co thé

d&m nhiém nhidu viéc, nhung mét viéc chi do mét 5 chirc chi tri va chiu
trach nhiém chinh. ' '

+ Tiép tyc thi diém chuyén giao mot s6 nhiém vu va dich vu hanh chinh
céng ma Nha nudc khéng nhét thiét phal thuc hién cho doanh nghiép, céc td
chtrc x4 hoi dam nhiém.
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+ Sép xép, giam tdi da cdc ban quan 1y du 4n, céc t6 chirc phéi hop lién
nganh, nhat 1a céc t0 chitc c6 bd phan giup viéc chuyén trach.

- Nghién ctru stra d6i, bd sung, hoan thién quy dinh vé td chirc chinh
quyén dia phuong theo huéng phan dinh rd hon t6 chirc b may chinh quyén
- d6 thi, néng thén, hai ddo, don vi hanh chinh - kinh té dic biét:

+ Sép xép, kién toan, t5 chic lai don vi hanh chinh clp huyen clp xa
theo quy dinh cua phdp luét; nghién ctru, thi diém sép xép don vi hanh chinh
cép tinh.

+ Ban hanh giai phap khuyen khich sdp nhép, téng quy mé cac don vi
hanh chinh céc cép & nhung noi co du diéu kién dé néng cao ning luc quan 1y,
didu hanh va ting cudng cac ngudn luc cia dia phuong,

+ Thyc hién sip xép, sdp nhap thon, t8 dan phd pht hop véi yéu ciu
quén 1y va t§ chirc hoat ddng cta thdn, t& dan phé.

+ Thi diém mé hinh chinh quyén d6 thi tryc thude cép tinh, don vi hanh
chinh - kinh té€ dac biét & nhiing noi cé du diéu kién.

- Pbi méi hé thong td chirc, quan 1y va ning cao hiéu qua hoat dong dé
tinh gon diu médi, khic phuc chdng chéo, dan trai va trung lap vé chirc ning,
nhiém vu cta cac don vi su nghIep cong lap:

+ Ra soat, hoan thién cdc quy dinh vé tidu chi phan loai, diéu kién thanh
13p, sap nhap, hop nhit, giai thé cac don vi su nghiép cong 1ap theo timg
nganh, linh vuc; quy hoach mang ludi cac don vi su nghiép cong 1ap, trong
tdm 13 céc linh vue: Y té; gido duc va ddo tao; lao dong, thuong binh va

x4 hoi; khoa hoc va cdng nghé; vin hoa thé thao va du lich; théng tin va
truyén thong.

+ Chuyen i cac don vi sy nghiép cong l4p c6 da diéu klen sang cong
ty ¢b phan.

+ Nghién ctru, ban hanh cac bién phép d6i méi phuong thirc quan ly, tb
chirc va hoat dong dé néng cao néng Iyc quan tri. Thyc hién thi diém viéc thi
tuyén, thué giam dbc didu hanh tai cac don vi su nghiép cong 1ap.

- Tang cuong phan cp, phén quyén manh m&, hop ly gitta Trung wong
va dia phuong, gitta cap trén va cdp dudi, gén véi quyén han va trach nhiém;
khuyen khich su ndng dong, sang tao va phat huy tinh tich cuc, chu dong cla
cac cap, cac nganh trong thyc hién nhiém vu quan 1y nha nude.

+ Ra sodt, sira ddi, bd sung cac quy dinh vé phan cip quan ly giita Trung
uong va dia phuong; phan cép giita cac cip ¢ dia phuong.
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+ Ban hanh co ché, chinh sich kidm soat quyén luc chit ché, bao dam
dén chu, cdng khai, minh bach va d2 cao trach nhiém giai trinh trong t6 chirc
thuc hién nhiém vy phén cip. Trién khai céc bién phap theo di, kiém tra,
giam sat hiéu qua viéc thyc hién céc nhiém vu da phén cap.

- Nghién ciry, tridn khai cdc bién phép d6i méi phuong thirc 1am viée,
néng cao nang suét, hiéu qua hoat dong cua co quan hanh chinh nha nudc céc
cép trén co s& tmg dung manh m& cac tién bd khoa hoc va cdng nghé, img dung
cong nghé théng tin; ting cudng chi dao, dleu hanh, xr ly céng viéc cla co
quan hanh chinh céc cap trén mdi trudng sb, td chirc hop, hdi nghi bing hinh
thirc truc tuyén, khéng gidy to.

4. Cai cach cheé dd cong vu
a) Muc tiéu

Xay dung nén céng vu chuyén nghiép, trach nhiém, ning ddng va thuc
tai. Thuc hién co ché canh tranh lanh manh, din chi, céng khai, miph bach
trong bb nhiém, d& bat can bd va tuyén dung cong chirc, vién chirc dé thu hit
nguoi thuc sy ¢d dhc, ¢6 tai vao lam viéc trong cdc co quan hanh chinh
nha nudc.

- Dén nim 2025:

X4y dung duoc d6i ngil can bd, cdng chirc, vién chirc ¢ co cau hop 1y,
dap tmg tiéu chuén chirc danh, vi tri viéc lam va khung nang luc theo
quy dinh.

- Dén nam 2030:

Xay dung dugc d6i ngil can bg, cong chire, vién chirc chuyen nghlep, cod
chat lugng cao, ¢6 ) luong, co cu hop ly; @61 ngii can bd cac cép, nhét 13
cp chlen lwoc, di phim chat néng lyc va uy tin, ngang tdm nhiém vu: 50% -
60% s6 1anh dao, quan ly cép phong, vu, cuc, téng cuc va _tuong duong &
Trung wong, 25% - 35% s6 lanh dao, quan Iy clp s6, nganh Uy ban nhén dan
cap huyén va twong duong, trén 30% so lanh dao, quéan ly cdp phong truc
thudc s&, nganh, Uy ban nhén dén cap huyén va tuong duong, 80% so 1anh
dao, quan ly doanh nghiép nha nudc cé di kha ning lam viéc trong mdi
truomg quéc té.

100% cén bd, cong chuc cép xA& c6 trinh d6 cao ding, dai hoc va duoc
chudn hod v& 1y luén chinh tri, chuyén mon, nghi€p vy, k¥ nang lam viéc.

b) Nhiém vu

- Tiép ﬁlC nghién clru, stra déi, bd sung hoan thién hodc ban hanh mé&i
cac van ban quy pham phép luét vé xay dung, quan ly d6i ngii can bj, cong
chirc, vién chirc theo quy dinh ctia Luit Can bd, cong chirc; Luit Vién chirc,
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bao dam ddng bd véi cac quy dinh cia Pang vé cong tac cdn bo nhim xay
dung d6i ngti can b, cong chirc, vién chirc c6 du nang luc, phim chit, co chu
hop ly, dép Uing yéu cau nhiém vu va sy phat trién dit nuéc trong giai
doan mai.

- Sira d8i, bd sung, hoan thién céc quy dinh vé tidu chudn ngach cong
chirc, tidu chudn chirc danh nghé nghlep vién chirc; ddi mdi cong tac tuyén
dung, st dung, bd nhiém, luan _chuyen can bd, cong chirc, vién chic.

Ban hanh quy dinh v& tiéu chuén chirc danh céng chirc lanh dao, quan Iy
trong co quan hanh chinh nha nuée. Quy dinh cu thé tidu chuén, diéu kién,
chinh séch d& giam ti 1& ngudi phuc vu trong timg co quan, nhit 1a khdi
van phong.

Xy dyng, ban hanh céc quy dinh thyc hién thong nhat viéc kiém dinh
chét lu'ong dau vio cong chuc lam co s& cho cic bd, nganh, dla phu’orng lya
chon, tuyén dung theo yéu cdu, nhiém vu; ting cuong phén cp kiém dinh
theo Iinh vuc dédc thu va theo ving, khu vuc.

Ting cudng Umg dung cdng nghé thong tin dé nang cao chét luong tuyén
dung, ndng ngach cong chuc, thing hang vién chirc.

- Co cau, sdp x€p lai ddi ngill can by, cong chic, vién chirc cac cap, cac
nganh theo vi tri viéc lam, khung nang luc, bado dam dung nguoi, dung viéc,
nang cao chét luong, hop ly vé co cau.

- Tiép tuc mé rong va trién khai c6 hiéu qua viéc thi tuyén canh tranh
dé bd nhiém cac chic danh lanh dao, quan ly cap vu, s&, phong va
tuwong duong.

- Nghién ctru, d6i méi phuong phép, quy trinh danh gi4, phén loai can
bg, cong chirc, vién chic theo huéng dén chu, cong khai, minh bach, Tuong
héa cac tiéu chi dénh gia dua trén két qua thyc hién nhiém vu va gén vai vi tri
viéc lam, thong qua cong viéc, san pham cu thé.

- Xay dung, hoan thién va t§ chirc trién khai cdc van ban phap lujt quy
dinh v& ché d6 tién luong méi ddi véi can b, cong chuc, vién chie va lyc
lwgng vii trang theo 19 trinh cai cach chinh sach tién luong; quy dinh quan ly
lao dong, tién lu'ong, tién thuéng trong cac doanh nghiép nha nudc; quy dinh -
vé xé4c dinh tién luong dbi véi san phim, dich vu cdng ich.

- Sira d6i, bd sung, hoan thién cic quy dinh v& quan 1y, st dung va thuc
‘hién ché d6 chinh sach ddi véi vién chirc tai cac don vi su nghiép cong lép
chuyén ddi hoat déng theo hudng diy manh tu chu.
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- Hoan thién quy dinh vé ting cuong ky luit, ky cu’omg hanh chinh trong
hoat ddng cong vy; xdy dung va ban hanh quy dinh vé& thdm quyen trach
nhiém ctia ngudi dimg dau co quan, td chire, don vi trong céng tac can bd va
quén ly cén bd; kip thoi phat hién va xu ly nghiém nhiing nguodi co6 sai pham,
ké ca khi d4 chuyén céng tac hodc nghi huu.

- Bbi méi ndi dung, phuong phép dao tao, bdi dudng nang cao néng luc,
k¥ n3ng va phdm chét cho d6i ngfl can bo, cong churc, vién chirc gén véi vi tri
viée lam. Ra soat, stra ddi, bd sung ndi dung chuong trinh bdi dudmg kién
thire quan 1y nha nude theo tiéu chudn ngach ¢6ng chirc, hang chirc danh nghe
nghiép vién chirc va yéu cau cta vi tri viéc lam, bao dam khong trung lap, tiét
kiém, hidu qua; ra soat, cit giam céc ching chi bdi dudng khong can thiét.

- Dbi méi co ché quan ly va ché d6, chinh sach d6i véi ddi ngii cén bo,
cdng chirc ¢ xd, phudng, thi trén va _nhiing ngucn hoat ddng khdéng chuyén
trach & cap x4, bao dam gidm dan sb luong ngudi hoat ddng khong chuyén
trach & cap x4, nang cao hiéu qua hoat déng, thyc hién khoéan kinh phi.

- Pbi méi co ché, chinh sach vu dai dé tao chuyén bién manh mé& trong
phat hién, thu hut, trong dung nhén tai trong quan 1y, quén tri nha nudc, khoa
hoc, cong nghé va dbi méi sang tao, nhét 1a cac nganh, 1inh vuc miii nhon
phuc vu cho phét trién nhanh, bén viing. X4y dung va trién khai c¢é hiéu qua
Chién lugc qudc gia v& thu hiit va trong dung nhan tai giai doan 2021 - 2030.

5. Cai cach tai chinh cong
a) Muc tiéu

P6i méi manh mé& co ché phan bd, sit dung ngéin sach nha nudc cho co
quan hanh chinh, don vi su nghiép c6ng lap gén véi nhiém vu duge giao va
san phdm diu ra, nhim néng cao tinh ty chy, tu chiu trach nhiém va thuc diy
su sang tao; niang cao chét lugng, hi€u qua hoat dong; kiém so4t tham nhiing
tai cac co quan, don vi. Day manh thuc hién tai co cau doanh nghiép nha nudc,
d6i méi co ché quan 1y v6n nha nude dAu tu tai doanh nghiép.

- Pén nim 2025:

+ Tép trung hoan thién hé théng phép luat dé& dbi mai co ché quan ly,
phan bd ngén sach nha nudc theo hudng bao dam vai tro chi dao cia ngan
séch Trung uong va chu dong, tich cuc clia ngén sach dia phuong.

+ Tlep tuc ra soat, hodn thién hé théng phép luét vé ddi méi co ché quan
ly, co ché tai chinh dbi véi céc co quan hanh chinh nha nuéc, don vi su
nghiép cong lap. Pén nam 2025, c6 tdi thidu 20% don Vi su nghlep cong lap
tw bao dam chi thudng xuyén; 100% don vi su nghiép kinh té va sy nghiép
khéc, cé ¢ diéu kién, hoan thanh viée chuyén dbi thanh cong ty ¢é phin hoac
chuyén sang tir bao dam chi thuong xuyén va chi du tu.
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- Pén nam 2030:

Hoén thién ddy da va ddng bo hé théng phap luat d& thé ché hoéa céac chi
truong cba Pang vé& d8i méi co ché quan ly, co ché tai chinh cla co quan
hanh chinh nha nudc va don vi sy nghiép cong lap. Gidm binh quén 15% chi
truc tiép tir ngdn sach nha nudc cho don vi sw nghiép céng lap so vdi giai
doan 2021 - 2025.

b) Nhiém vu

- Nghién cir, d& xudt sira d6i, bd sung Luat Ngan sach nha nude va cic
van ban c6 lién quan dé ddi méi co ché quan 1y, phan bd ngan sach nha nudc.
Stra ddi, bd sung va hoan thién quy dinh v& thuc hién co ché khoan kinh phi
quéan 1y hanh chinh tai cdc co quan, tb chirc hanh chinh nha nudc trén co s cyu
thé héa cdc chi truong cia Pang va dap tmg yéu ciu thuc tin.

DPéy manh hoat ddng hop tic va chi dong hdi nhap quéc t& vé tai chinh;
tdng cudng theo dobi, gidm sat thyc hién qua trinh hdi nhap qudc t€, hgi nhap
khu vuec.

Nang cao néng luc, hiéu qua giam sat va bao dam an ninh tai chinh quoc
gia; giam sat an toan vé no cong, ng quoc gia, ng Chinh phu; ting cudng kiém
tra, giam sat viéc sir dung von vay vé cho vay lai.

- Phat trién dong b thi trudng tai chinh va dich vy tai chinh: Thi trudng
ching khoén én dinh, viing chic, hoat dong hiéu qua; thi trudng bao hiém
lanh manh, an toan; ddng bd thi trudng dich vy ké toan, kiém toén; nang cao
nidng lyc hoat dong tham dinh gia cua Vi¢t Nam; thi trudong trai phiéu theo
huéng hién dai, hoan chinh di d6i vai tai cAu tric thi truong tai chinh. -

- Hoan thién co ché tai chinh tai cac don vi su nghiép cong lap:

+ Hoan thién hé thong phép lujt vé co che tu chu tai chinh cia don vi su
nghiép cong l4p, bao gém céc quy dinh vé& ngudn thu, nhiém vu chi, phan
phdi thu nhap bd sung; thdm quyén, trach nhiém cua nguoi ding dau don vi
su nghiép cong lap; ting cudong phan cip, tao quyén chi dong cho don vi sy
nghiép cong lap.

+ Stra dbi, bd sung hodc ban hanh danh muc dich vu sy nghiép cong st
dung ngan sach nha nude, cac dinh mic kinh té - k§ thuit, dinh mrc chi phi
lam co s& cho viéc ban hanh don gia, gid dich vu sy nghiép cbng sir dung
ngan sach nha nudc theo quy dinh cha phap luét.

+ Ban hanh tiéu chi, tiéu chudn chét luong dich vu su nghiép cong sir
dung ngan sach nha nuéc; co ché gidm sat, dénh gia, kiém dinh chét lugng va
quy ché kiém tra, nghlem thu dich vu su nghiép cong s dung ngén sach nha
nudce thude pham vi quan ly ctia bg, co quan Trung wong va dia phuong.
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+ Chuyén tir hd tro theo co ché cap phat binh quén sang co ché Nha
nude dat hang, giao nhiém vy cung cap dich vu sy nghiép cong can cir vao
chét luong dau ra hodc diu thau cung cap dich vu su nghi€p cong; tao su canh
tranh binh ding trong cung cip dich vu su nghiép cong, ning cao chit luong
va da dang héa dich vu su nghiép cong.

- Day manh cung Umg dich vu su nghlep cdng lap theo co ché thi truong,
thic ddy xi hoi hoa:

+ Ra so4t, stra dbi, bd sung cac co ché, chinh sich tao didu kién diy
manh x4 héi héa cung tng dich vu sy nghiép céng theo co ché thi truong,
nhit 13 y té, gido duc va dao tao, khoa hoc va cong nghé...

+ Ban hanh céc chinh sach khuyg%n khich thanh ldp don vi sy nghi¢p
ngoai cong 14p (gido duc va dao tao, y té, khoa hoc va céng nghé).

+ Chuyén d6i céc don vi sy nghiép cong lap sang mé hinh tu chi hoan
toan cé vé chi dau tu, chi thuong xuyén.

- Day manh thuc hién tai co c4u doanh nghiép nha nuéc va d6i méi co
ché quan 1y vén nha nudc diu tu tai doanh nghiép. Nghién ciu sira ddi, bd
sung, hoan thién co ché, chinh sach phuc vu ~qua trinh co cau lai doanh nghiép
nha nude. X4y dung va ban hanh cac co ché, chinh sach thuc diy, d6i méi va
nang cao hiéu qua quan tri doanh nghiép nha nudc.

6. Xay dL_rng»Vé phat trién Chinh pht dién tir, Chinh phi s6
a) Muc tiéu

Tang cudng ung dung cong nghé thong tin, chuyén dbi sb va tng dung
céc tién bd khoa hoc, céng nghé thuc dAy hoan thanh x4y dung va phét trién
Chinh pht dién tu, Chinh phu 56, gop phan d6i méi phuong thire lam viéc,
néng cao nang sudt, hiéu qua hoat ddng clia co quan hanh chinh nha nudc cac
cap c6 du nang lue van hanh nén kinh t& 8, xa hoi sb dap Gmg yéu céu phat
trién kinh té - x4 hoi, quéc phong, an ninh va hoi nhap quoc té; nang cao chat
lwong cung cip dich vu cong cho ngum dén, tb chc.

- Dén niam 2025;

+100% co sO dit liéu qudc g1a tao nén tang phat trién Chinh phu dién tir
dugc hoan thanh va két ndi, chia sé trén toan qudc.

+100% Cong Dich vu cong, H¢ thong thong tin mot cira dién tir cap b9,
cdp tinh dugc két ndi, chia sé dit lidu véi Cong Dich vu cong qubc gia.

+ 100% ngudi dén, doanh nghiép st dung dich vu cdng truc tuyen dugc
cdp dinh danh va xac thyc dién tur thong sudt va hop nhit trén tit ca cac hé
théng tin cta cc cip chinh quyén tir Trung wong dén dia phuong.
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+ 80% cac hé théng théng tin cua bd, nganh, dia phuong co lién quan
dén nguoi déan, doanh nghiép d4 dva vao van hanh, khai thac dugc két ndi,
lién thong qua Truc lién thong vin ban qubc gia va nén tang tich hop, chia sé
dit liéu; thong tin cia nguoi dan, doanh nghiép da duoc s6 hoa va luu trix
tai cac co s& dir liéu quéc gia, co s& dir liéu chuyén nganh, khong phai cung
cap lai.

+ 100% hé théng bao cdo cta cac bd, nganh, dia phwong dugc két ndi
lién thong, chia sé dit li¢u véi HE thong thong tin bdo cdo quoc gia.

+ Trién khai nhan rong Hé thdng théng tin phuc vu hop va xtt 1y cong
viéc cua Chinh phu dén Uy ban nhén dan Cép tinh, cép huyén: 100% cép tinh,
80% cép huyén thuc hién hop thong qua Hé théng nay dbi véi cic cude hop
ctia Uy ban nhan dan.

+ 90% ho so cong viéc tai cap bd, cap tinh; 80% ho so cdng viée tai cap
huyén va 60% ho so cdng viée tai cdp x4 duge xUr ly trén mdi trudng mang
(trir ho so cong viée thudc pham vi bi méat nha nudc).

+ 50% hoat ddng kiém tra cla co quan quan 1y nha nude duge thuc hién
thdong qua méi trudng so va hé thong thong tin ca co quan quan ly.

+ 100% bd, nganh, dia phuong hoan thanh viéc xay dung va dua vao vén
hanh Phén hé theo ddi nhiém vu B trudng, Thu trudng co quan ngang bo,
Thu trudng co quan thugc Chinh phu, fIy ban nhén din va Chu tich Uy ban
nhan déan c4p tinh giao, bao dam hién thi theo thoi gian thuc.

+ Viét Nam thuéc nhém 70 nude dan dau v& Chinh pha dién tir (EGDI).
- Bén nam 2030:

+ 100% dich vu céng truc tuyén mirc d6 4, duge cung cép trén nhiéu
phuong tién truy cap khac nhau, bao gébm c4 thiét bi di dong.

+ 100% hd so cong viée tai cép bo cép tinh; 90% hd so céng viée tai cAp
huyén va 70% hé so cong viée tai clp x3 duoe xit ly trén mo6i treong mang
(khong bao gdm hé so xit Iy cong viée ¢ ndi dung mat).

+ 70% hoat dong klem tra clia co quan quan ly nha nuée dugc thuc hién
thong qua m6i trudng sb va hé théng théng tin cua co quan quan ly.

+ Tbi thidu 80% ngudi trudng thanh c6 tai khoan giao dich tai ngan hang.

+ Viét Nam thudc nhém 50 nuée din diu vé Chinh phi dién tir (EGDI).
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b) Nhiém vy
- Hoan thién méi truong phap ly:

+ Ra so4t, cap nhat, stra dbi, bd sung, xdy dung khung phap ly cia b9,
nganh, dia phuong hd trg xay dung, phat trién Chinh phu s6 va Chinh quyén
sO céc cAp. Nghién ctru, x8y dyng Luét Chinh phu s6 va cac van ban hudng
dan thi hanh dé trién khai thuc hién.

+ Ban hanh quy dinh vé dinh danh va x4ac thuc dién tir, ,hoan thién hanh
lang phap ly dé phd cép danh tinh s6.

+ Xay dung cac chinh sach, quy dinh phég ly vé thué, phi, nhim khuyén
khich nguoi dén, doanh nghiép st dung, cung cap céc.dich vu so.

- Phat trién ha tdng s6 quéc gia:

+ Phat trién ha ting truyén din d4p Umg nhu clu trién khai Chinh phi
dién t&r hudng téi Chinh phu so tai bd, nganh, dia phuong.

+ Phét trién hé thong dit liéu phuc vu trién khai Chinh pht dién tir hudng
té1 Chinh phu s6 tai bd, nganh, dia phuong.

+ Téi cAu tric ha tang cong nghé thong tin, chuyén dbi ha tdng cong
nghé thong tin thanh ha tang s0 ung dung cong nghé dién toan ddm may phuc
vu két néi, quan ly cac nguon luc, dit liéu cia co quan nha nudc mét cach an
toan, linh hoat, 6n dinh va hiéu qua.

+ Phat trién ha ting Intefnet van vét (IoT) phuc vy céc tmng dung nghiép
vu, chuyén nganh trong trién khai Chinh phu dién tir huéng téi Chinh phu s,
gén két v&i phat trién d6 thi théng minh tai céc bo, nganh, dia phuong.

- Phat trién nén tang va hé thdng s6 quy mé qubc gia:

+ Phét tridn Nén tang tich hop, chia sé dit 1iéu cép bd/tinh (LGSP) két
nbi cac hé thong thong tin, co s¢ dir liéu trong ndi by cua by, nganh dia
phuong va két ndi véi Nén tang tich hop, chia sé dit liéu quoc gia (NGSP) -
theo Khung Kién triic Chinh phu dién tr Viét Nam dé trao ddi, chia sé dir
liéu vé6i cdc co quan bén ngoai. Bao dam an toan, an ninh mang (SOC) cho
céc hé thbng théng tin cia bd, nganh, dia phuong. '

+ Phat trlen cac hé thong dac thu s dung trong pham vi toan nganh, dia

phuong dé tiét kiém thoi gian, chi phi trién khai, tao didu kién két néi, chia sé
dir liéu...

+ X4y dung, phét trién Nén tang Ung dung trén thiét bj di dong hd trg
nguoi dén, doanh nghiép st dung céc dich vu, tién ich trong Chinh phu dién
t&, Chinh pht sé.
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- Phat trién dit liéu s6 quoc gia:

+ Phét trién cac co s& dit liéu chuyén nganh phuc vu Ung dung, dich vu
Chinh phu s trong ndi bd ciia bd, nganh, dia phuong; thuc hién chia sé hiéu
qua dir liéu chuyén nganh cta cac by, nganh véi cac dia phuong; mé dit li€u
cla cac co quan nha nudc theo quy dinh cua phdp luét.

+ X4y dung kho dit 1iéu & luu trit dit liéu dién t& cta céc cong dan khi
thuc hién céac giao dich truc tuyén véi cac co quan nha nudce trén Cong Dich
vu cong quoc gia va hé thong thdng tin giai quyet thd tuc hanh chinh cap bé,
cap tinh.

+ Xay dung Hé thong phan tich, xit Iy dit liéu tdng hop cap b6, cp tinh
nhdm luwu trit tdp trung, tong hop, phan tich, xi 1y dir liéu sb tir cac ngudn
khéc nhau, tir d6 tao ra thong tin méi, dich vu dir liéu mai phuc vu Chinh phi
dién tr hudéng téi Chinh phu sb.

- Phét trién ung dung, dich vu ndi bd:

+ Phét trién hé théng théng tin phyc vy su chl dao, diéu hanh ciia Chinh
phu, Thi tudéng Chinh phu.

Tiép tuc phat trién, hoan thién Truc li€n thong vén ban quoc gia thanh
nén tang két ndi, chia sé dit liéu sb, két ndi cac hé théng thong tin, co s¢ dit
lidu cla cac bd, nganh, dia phuong phuc vu su chi dao, didu hanh ctia Chinh
phu, Thu tudng Chinh ph.

Phét trién, hoan thién Hé théng théng tin phuc vu hop va xir ly cdng viéc
cua Chinh phu, phyc vu chi dao, didu hanh ctia Chinh phu Tha tuéng Chinh

phu, tlen t6i trién khai phuc vu chi dao, ‘diéu hanh cua Uy ban nhén dén
cac cép.

Phat trién, hoan thién Hé théng théng tin bdo céo Chinh phu, Trung tim
thong tin, chi dao diéu hanh cua Chinh phu, Tha tuéng Chinh phu két ndi,
tich hop theo thoi gian thuc véi cac hé théng thong tin, co s& dit liu cla cac
b, co quan, dia phwong tai céc cip chinh quyén.

Phét trién, hoan thién Hé thdng phin mém quan ly co s¢ dit liéu theo ddi
v& thuce hién nhiém vu do Chinh phu, Thi tuéng Chinh phi giao, két néi, lién
théng véi cac hé théng quén 1y vin ban va didu hanh cia bo, nganh, dia phuong.

‘Chuin hda, dién tir héa quy trinh nghiép vu xtr Iy hd so trén mdi trudng
mang, biéu miu, che do bao cdo; ting cudng gii, nhin van ban, béo cdo dién
tir tich hop chir ky sé gitta cac co quan quén ly nha nude, cac t6 chirc chinh tri
- x& hoi va cac doanh nghiép; thyc hién s6 héa hd so, luu trit hd so cong viéc
dién tir clia cdc co quan nha nudce theo quy dinh.
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+ Phat tr1en céc umg dung, dich vu nghiép vu, chuyén nganh phuc vu ndi
bd va két ndi, chia sé dit liéu vdi cac hé théng théng tin trong va ngoal bd,
nganh, dia phuong theo nhu cu.

+ Py manh viéc sir dung chit ky s6, dinh danh so chuyen d6i sb va
niém phong dién tir trong x& 1y van ban hanh chinh, cit giam gidy to, nang
cao hiéu qua quan ly nha nudce, don gian hda quy trinh nghiép vu.

+ Phét trién cac hé thong 1am viéc tai nha, tir xa cla céc co quan nha nude.

+ Ung dung manh mé, hiéu qua cac cong nghé s6 méi nhu dién toan dam
may (Cloud Computing), dit liéu 16n (Big Data), di ddng, internet van vat
(IoT), tri tué nhan tao (Al), chu01 khéi (Blockchain), mang xa héi va cac cong
nghé sb méi trong x4y dung, trién khai cac tmg dung, dich vu Chinh pha dién
¥ tai bg, nganh, dia phuong.

- Phét trién rng dung, dich vu phuc vu ngudi dén, doanh nghiép:

+ Phat trién, hoan thién Céng Dich vu cong quéc gia, hé théng thong tin
giai quyét thi tuc hanh chinh cip bd, cip tinh trén co sé hop nhit Céng Dich
vu cong va He théng théng tin mét ctra dién tir cua cac b, nganh, dia phuong
dé cung cip dich vu cong tryc tuyen hoan thanh viéc tich hO‘p toan bd dich vu
cOng truc tuyen murc 4§ 3, 4 1én Cong Dich vu cong quoc gia.

+ Hoéq thién Co 5O dit liéu v& cac quy dinh lién quan dén hoat dong kinh
doanh va Cong tham vén dién tir theo Chuong trinh cat giam, don gian hoa
cac quy dinh lién quan dén hoat dong kinh doanh giai doan 2020 - 2025.

+ Xay dyng cac kénh twong tac truc tuyén dé ngudi dén tham gia, gidm
sat hoat dong xay dung, thuc thi chinh sach, phap luét, ra quyét dinh cua co
quan nha nudéc.

+ Phat trién, tich hop céc umg dung thanh toan dién tir, da dang héa céc
phuong thirc thanh toan khdéng dung tién mét dé phd cép, ting kha néang tiép
cén dich vu thanh todn dién tr mdt cach réng rai tdi tat ca nguoi dén.

- Xay dung, phat trién d6 thi théng minh:

+ Phat tr1en cac dich vu d6 thi thong minh phd hop dleu kién, ddc thu,
nhu ciu thuc t&. Uu tién phat trién truge cac dich vu giai quyet céc van dé bic
thiét cua x4 hoi tai cac do thi nhu thc nghen giao thdng, 6 nhiém méi trudng,
phat trién du lich, phat trién y t&, phat trién gido duc, quan 1y trat tu xay dung
va phai bao ddm hi¢u qua, tranh hinh thirc, ldng phi.

+ Luya chon db thi dién hinh cta tinh, thanh phé truc thude Trung vong
dé trién khai thir nghiém mét s dich vu trén nén tang do thi théng minh; kip

thoi so két danh gia va nhan rong cdc mo hinh hiéu qua, phu hop véi didu
kién thue tién.
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IV. GIAI PHAP THUC HIEN

1. Tang cuong cong tac chi dao, diéu hanh viéc trién khai thuc hién cai
cach hanh chinh tir Chinh phu, Thd tuéng Chinh phu dén cac bd, co quan
ngang bg, co quan thudc Chinh phi va Uy ban nhén dan céc cép.

Tang cuodng vai tro, trach nhi€ém, néng luc cia co quan thuong tryc cai
cach hanh chinh cia Chinh phu va cdc co quan chi tri trién khai cac ndi dung
c&i cach hanh chinh trong Chwong trinh. Cé co ché phan céng, phdi hop
thdng nhit, rd thdm quyén, trach nhiém cu thé gifta cdc co quan chu tri trién
khai cac ndi dung c&i cach hanh chinh d& bao dam Chucmg trinh dwoc trién
khai ddng bd, théng nhét theo 16 trinh va muc tiéu da @ ra.

Céac B¢ truong, Thu truong co quan ngang bg, Thu trudng co quan thudc
Chinh pht va Chi tich Uy ban nhén dan tinh, thanh phé truc thude Trung
uong chiu trach nhiém tryc tiép chi dao théng nhét viéc thuc hién Chuong
trinh trong pham vi quéan ly cia minh; xac dinh cai cach hanh chinh 1 nhi¢m
vu trong tdm, xuyén sudt ctia ca nhiém ky cdng téc; xay dung ké hoach thuc
hién cu thé trong ting thoi gian, ting 1inh vue; phan céng r6 trach nhiém cla
timg co quan, t6 chirc va can b, cong chirc, vién chuc; tang curong kiém tra,
dén dbc viée thyc hién Chuong trinh. Gén viée danh gia két qué thuc hién
nhiém vu cai cach hanh chinh hang ndm vdi danh gia trach nhiém, ning luc
linh dao, quan ly clia nguoi ding du cac co quan, don vi. Coi trong cong tac
thi dua, khen thudng trong cai cach hanh chinh.

2. Piy manh céng téc théng tin, tuyén truyén, ning cao nhan thic cho
can bg, cong chirc, ngudi dan, doanh nghiép va xa hoi.

Céi céach hanh chinh khéng chi la céng viéc riéng cia he théng hanh
chinh, ma la yeu ciu chung ciia toan x& hoi. Vi vay, can tang cuong coéng tac
tuyén truyén, pho bién thong tin d& moi can b, cdng chic va nguoi dian nhén
thie ding, déng thuén, chdp hanh céc chi trvong, chinh sach, ndi dung cai
cach hanh chinh cda Dang, Nha nuéc. Téng cudong su tham gia cia Mit tran
T6 qudc Viét Nam céc cip, cac td chirc chinh tri - x& hoi, ngudi dan, doanh
nghiép trong viéc gidm sat, phan bién x& hdi d6i vdi hoat dong cda cac co
quan hanh chinh, d6i ngli can b, cong chuc, vién chuc trong thuc thi nhiém
vu, cdng vu. Can phai tiép tuc sir dung cong cy, bién phap thiét thwe dé phat
huy dén chu, thue hién quyén glam sat ciia nhan dan dbi v4i hoat ddng cua bo
may hanh chinh, nhu tang cudng lay y kién nguoi dan dbi véi viec x4y dung
thé ché, chinh sach, danh gia tinh than, thai do phuc vu cia can bo cong
chtre; 14y su hai 1ong ctia nguoi dan, t6 chic dbi vai chét lugng cung cip dich
vu cong 1a thuée do chit lwong, hidu qua hoat ddng cua co quan nha nudec.
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3. B trf 0 ngudn tai chinh va nhén lue cho cai cach hanh chinh.

Huy ddng va bd tri du can bd, cong chirc, vién chirc ¢é ning luc xdy
dung, t6 chure trién khai thyc hién céc nhiém vu cai cach hanh chinh. Nang
cao nang lyc nghién ciru va chi dao cua céc co quan cé trach nhiém giap
Chinh phu va Uy ban nhén dan cac cép td chire thuc hién nhiém vu cai cach
hanh chinh. Ting cudng dao tao, bdi dudng nang cao ning luc chuyén mén
nghiép vu, k¥ ning cho d6i ngii cong chirc truc tiép tham muu nhiém vu cai
cach hanh chinh ctia cic bg, nganh, dia phuong. Uu tién bd tri nguén luc tai
chinh dé trién khai thuc hién cdc nhiém vu cai cach hanh chinh.

4. Tang cuong ky luat, ky cuong hanh chinh gén vai tao dong luc cai
cach trong déi ngili can bo, cong chirc, vién chire.

Tang cudong ky ludt, ky cuong hanh chinh, dao dic cdng vu trong doi
ngil can bg, cong chirc, vién chuac di lién voi cac chinh sich dai ngd, dong
vién, khuyén khich can bd, cong chuc, vién chic hoan thanh t6t nhiém vu va
¢6 co ché loai b, bii mién nhitng nguoi khong hoan thanh nhiém vy, vi pham
ky luat, mét uy tin v6i nhan dan. Tao dong luc cai cach bén trong ddi ngii can
bg, céng chirc, vién chirc b?mg nhiéu bién phap, nhu: Pé cao trach nhiém ca
nhén trong thyc thi cdng vy; quan tdm dén nang cao lgi ich ctia ddi ngii can
b, cong chirc, vién chirc bang chinh sach luong, thuéng thoa dang; déi méi
phuong thirc danh gia can b, cong chire, vién chic dya trén két qua cong
viée; co ché, chinh sach khuyén khich vé dao tao, bdi dudng, nang cao trinh
d6, ning luc va tao co hdi thing tién, phat trién cho nhitng c4 nhén c6 trach
nhiém, d6i mdi, sang tao trong thuc hién cai cach hanh chinh.

5. D4i méi phuong phép theo déi, danh gia dinh ky két quéa thuc hién
nhiém vu cai cach hanh chinh; thuong xuyén do luong su hai long ciia nguoi
dan, tb chirc.

Tiép tuc nghién ctru, hoan thién B chi sb theo ddi, danh gia két qua cai
cach hanh chinh hang ndm cua co quan hanh chinh céc cap, d6i méi, nang cao
chit lugng cong téc t§ chic danh gi4, x4c dinh Chi s§ cai cach hanh chinh
hang ndm cta cdc co quan hanh chinh theo hudng toan dién, da chleu cdng

khai, minh bach, ting cudng tmg dung cong nghé thong tin, truyén thong
trong danh gia.

Thuong xuyén khao sit sy hai long cla ngudi dan, t6 chirc dbi véi su
phuc vy ciia co quan hanh chinh nha nuée cc cdp dudi nhiéu hinh thirc khéc
nhau, trén cac ndi dung quan 1y nha nudc khéc nhau, nhu ban hanh co che
chinh séch phép luat; t6 chic thyuc thi phap [udt; cung cép dich vu cong...
co quan hanh chinh nha nwéc céc cép. Ung dung hiéu qué cong nghé thong
tin, truyén thong trong khao sat truc tuyén ngucn dan, t§ chirc dé cung cap
thong tin thuong xuyén, lién tuc, kip thoi v€ tinh hinh phuc vu cla céc co
quan hanh chinh cho Chinh phi va chinh quyen céc cdp & dia phuong.
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6. Day manh tmg dung khoa hoc va cong nghe nhét 1a cong nghé thong
tin, truyén thong, cong nghé sb trong hoat dong cia co quan hanh chinh nham

nang cao ning luc, hidu qua hoat dong, chét lugng phuc vu cia céc co quan
hanh chinh.

V. KINH PHi THUC HIEN

1. Kinh phi thye hién Chuong trinh duge b6 tri tir ngudn ngan sdch nha
nuéc theo phéan cdp ngan séch nha nudc hlen hanh..

2. Cac b9, co quan ngang bg, co quan thugc Chinh phu, Uy ban nhan dén
tinh, thanh phd truc thude Trung wong bé tri kinh phi thuc hién cac nhiém vu
cua Chuong trinh trong du toan ngin sich hang nim duoc cap c6 tham
quyén giao.

3. Khuyén khich viéc huy déng theo quy dinh cta phap luat cac nguon
kinh phi ngoai ngan sach trung wong dé trién khai Chuong trinh.

Piéu 2. TS chire thyc hién

1. Céc b, co quan ngang bg, co quan thude Chinh phi, Uy ban nhén dén
tinh, thanh phd truc thude Trung uong co trach nhiém:

a) Xdy dung ké hoach cai cich hinh chinh d trién khai thuc hién
Chuong trinh, bao dam ding 10 trinh cai c4ch ciia Chinh phii. Can cir didu
kién cu thé, cic bod, co quan, dia phuong chu dong x4y dung, ban hanh
Chuong trinh, K& hoach cai cach hanh chinh giai doan 5 ndm ho#c ca giai
doan 2021 - 2030 dé tb chuc thuc hién. .

b) Lap du toan kinh phi d& thuc hién céac chu’ong trinh, ké ‘hoach, d& an
va nhiém vu cai cach hanh chinh d4 dugc co ‘quan ¢ thdm quyén phé duyét,
gui Bo K¢é hoach va Pdu tu, B Tai chinh dé téng hop va trinh cép c6 thim

quyén phé duyét trong du toan ngan sach nha nudc hang ndm cia by, nganh,
dia phuong.

¢) Pinh ky hang quy, 6 thing, hiang nim hoic dot xuit bao cdo B Néi
vu tinh hinh thyc hi¢gn Chuong trinh theo huéng dan cia Bd Noi vu dé téng
hop, bao cao Chinh phtl, Thu tudng Chinh phu.

d) Bao dam ché db, chinh séch cho can bd, cbng chirc thuc hién cong tac
cai cach hanh chinh, kiém soat thi tuc hanh chinh theo quy dinh ctia phép luét.

2. Céc bg, co quan chu tri cac d& 4n c¢6 quy mbd quoc gia dugc néu trong
Phu luc kém theo Nghi quyét nay cé trach nhiém phdi hop véi cée by, co

quan co lién quan t6 chirc xay dung, trinh co quan c6 thim quyén phé duyét
va tb chirc trién khai theo quy dinh.

3. B6 Noi vu:

a) La co quan thudng truc t chire trién khai thuc hién Chuong trinh.
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b) Chu tri trién khai céc ndi dung cai cich t chitc by may hanh chinh,
cai cach ché d6 cong vy va céi cch chinh sach tién lwong cho cén bg, cong
- chure, vién chuc; phéi hop voi Bo Quéc phong, B Cong an trién khai cac ndi
dung cai cach chinh sich tién lwong cho lyc luong vii trang nhan dan.

¢) Trinh Thi tudéng Chinh phu quyét dinh cac giai phép ting cuong cong
tac chi dao diéu hanh, d6n doc trién khai thue hién Chuong trinh.

d) Huéng din cic bg, co quan ngang bd, co quan thude Chir}h pht, ij
ban nhan dén tinh, thanh pho truc thudc Trung wong x4y dung keé hoach cai
cach hanh chinh hang nam.

d) Thim dinh céc d€ 4n thi diém cAi cach hanh chinh do céc bd, co quan
ngang bd, co quan thuge Chinh pht va Uy ban nhan dan céc tinh, thanh phd
truc thuge Trung wong x&y dung trinh Thu tuéng Chinh phu.

e) Huéng dan cic bo, co quan ngang bd, co quan thude Chinh phi, Uy
ban nhén dan tinh, thanh phd truc thudc Trung wong x4y dung bao cdo cai
céch hanh chinh hang quy, 6 thang va hang nim hojc d6t xuit vé tinh hinh
thyc hién Chuong trinh.

g) Kiém tra va tong hop viéc thuc hién Chuong trinh; bao cao Chinh
phu, Thu tuéng Chinh phu hang quy, 6 thang va hang ndm hodc dot xuat.

h) Cha tri xay dung, trién khai thyc hién phuong phap theo doi, danh gia,
xac dinh Chi s6 cai cach hanh chinh hang ndm cia céc bd, co quan ngang bd
va Uy ban nhan dén tinh, thanh phd truc thudc Trung uvong.

i) Chu tri xay dyng, trién khai thuc hién phuwong phap do ludng su hai
léng ctia ngudi dan d6i véi sy phuc vu ciia co quan hanh chinh nha nuéc.

k) Hang nam, t6 chirc bdi duc“mg, tap hudn ning cao ning luc cho cén bd,
cong chirc thue hién cong tac cai cach hanh chinh & céc b, co quan ngang bo,
co quan thudc Chinh phu, Uy ban nhan dén tinh, thanh phé truc thudc Trung
vong. Tang cudng dao tao, b01 dudng néang cao nang luc chuyen mon nghiép
vu, k§ néng va dam bao co ché, chinh séch thoa dang dbi véi doi ngdi can bo,

cdng chure tryc tiép tham muu nhiém vy cai cach hanh chinh cuia cac bg,
nganh, dia phuong.

1) Cha tr trién khai cong tac thong tin, tuyén truyén cai cach hanh chinh.

Hang nim, x4y dung, trién khai ké hoach thong tin, tuyén truyén cai cach
hanh chinh. :

m) Pén nim 2025, tién hanh so ket den ndm 2029 tlen hanh téng két,
danh gia két qua thyc hién Chuong trinh tdng thé.

4. Bo Tu phap:

a) Theo di, tong hop viée trién khai ndi dung cai cach thé ché.
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b) Chu tri trién khai nhiém vy déi méi va nang cao chét lugng cong tac
x4y dung, ban hanh van ban quy pham phap luat va té chirc thi hanh phap luét.

c¢) Chu tri x8y dung va van hanh cé hiéu qua Co s& dit liéu ho tich dién
ttr, ddm bao thong nhat véi Co sé dit 1iéu quoc gia vé dén cu.

5. Véan phong Chinh phu:
a) Ch tri trién khai ndi dung cai céch thu tuc hanh chinh.

b) Chu tri, ph01 hop véi céc co quan lién quan trong viéc phét trlen quén
ly, van hanh Céng Dich vu cong quoc gia; Truc lién théng van ban qudc gia;
Hé théng théng tin phuc vu hop va xir Iy cong viéc cia Chinh phu; He thong
théng tin bdo cdo qudc gia va Trung tdm thong tin, chi dao didu hanh cua
Chinh pht, Tha tudng Chinh phil; Hé théng quan 1y co s& dit liéu theo ddi vé
thue hién nhi¢ém vy do Chinh phd, Thu tuéng Chinh phu giao; hoan thién Co

s¢ dir liéu v& c4c quy dinh lién quan dén hoat ddng kinh doanh va Céng tham
vén dién tor.

Xay dung, trinh Tha tuéng Chinh phu ban hanh Quy ché quan ly, vén
hanh khai thdc Hé thdng thong tin bdo céo qudc gia va Trung tAm thong tin
chi dao diéu hanh ciia Chinh phi, Tha twéng Chinh phu.

c) Chu tri dén dbc céc bd, nganh dia phuong trong viéc d6i méi 18 164,
phuong thire lam viéc théng qua gui, nhén vén ban dién tir, xu ly hé so cong
viéc va giai quyet thti tuc hanh chinh trén méi trudng dién tir; didu hanh dua
trén dif liéu sd; theo ddi, danh gia tinh hinh thuc hién nhiém vu do Chinh phu,
Thu tuéng Chinh phu giao theo thdi gian thuc; tich hop hé thdng théng tin
bao cdo bd, nganh, dia phuong voi Hé thong thoéng tin bao céo Chinh phu
hinh thanh Hé théng théng tin bdo céo quoc gia.

6. B6 Tai chinh:

a) Chi tri tong hop, trinh cép c6 thim quyén bé tri kinh phi thuc hién céc
nhiém vu cai cach hanh chinh trong du toan chi thudng xuyén ngan sich nha
nudc hang ndm cua céc bg, co quan Trung vong theo quy dinh ctia Luit Ngén
sach nha nudc va cic vin ban hudéng dan.

b) Chu tri x4y dung va hoan thién cic co ché, chinh sach v& déi méi co
ché tu chii tai chinh cia don vi su nghié€p cong lap.

7.B06 Ké hoach va Pau tu:

a) Theo ddi, d6n dbc cac by, co quan ngang bd, co quan thugc Chinh
phu, Uy ban nhén dén tinh, thanh phd truc thude Trung wong trién khai Nghi
quyét sé 99/NQ-CP ngay 03 thang 10 nam 2017 cia Chinh phu ban hanh
Chuong trinh hanh ddng cta Chinh pht thuc hién Nghi quyét s6 11-NQ/TW
ngay 03 thang 6 ndm 2017 ctia Hoi nghij lan thir ndm Ban Chép hanh Trung
uong Dang khoé XII v& hoan thién thé ché kinh té thi truong dinh hudng x3
héi chu nghia.
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b) Chu tri, phdi hop véi B Noi vu tdng hop, trinh cip ¢ thdm quyén
phan bd kinh phi tir ngin sach trung wong cho céc dé 4n trong du todn ngén
sach nha nuée hang nim vé cai cach hanh chinh cta cic co quan hanh chinh
nha nudc.

¢) Chu tri téng hop, trinh cAp c6 thdm quyén quyét dinh ngudn vén hd
trg phat trién chinh thirc (ODA) thyuc hién Chuong trinh.

8. B6 Thong tin va Truyén théng:
a) Chu tri trién khai ndi dung phat trién Chinh phu dién t&r, Chinh phi sd.

b) Chi dao cac co quan truyén thong ddy manh cdng tac thong tin, tuyén
truyén vé cai cach hanh chinh nha nuéc giai doan 2021 - 2030.

9.Bo Y té:

a) Chu tri ra soat, 1am rd ndi dung quan ly nha nude vé cung cap dich vu
y t€. P61 méi t6 chure, quan ly, néng cao chat lugng, hiéu qua hoat déng cta
cac don vi su nghiép cong ldp trong linh vuc y te.

b) Chu tri x4y dung va huéng dan viée thuc hién phuong phap do ludng
mrc d6 hai long ctia ngudi dan d6i véi dich vu y té cong.

¢) Cha tri @i mdi chinh sach bao hiém y té.
10. B Giao duc va Dao tao:

a) Chu tri ra sodt, lam r6 ndi dung quén ly nha nudc vé cung cap dich vu
gido duc. D6i méi t6 chire, quan 1y, ning cao chét luong, hiéu qua hoat dong
cua cac don vi sy nghiép cdng 14p trong Iinh vuc gido duc va dao tao.

b) Chi dao ra soat, sip xép hé théng mang luéi trudng, 16p mam non,
phd thong, dai hoc, ddm bao tinh gon, higu qua gan voi co cdu lai va ning
cao cht luong doi ngii can b quan ly, gido vién va ngudi lao dong clia nganh
theo tinh thin Nghi quyet s6 19-NQ/TW ngay 25 thang 10 nam 2017, Hoi
nghi lan th sdu, Ban Chép hanh Trung uong Pang khoa XII vé tiép tuc ddi
méi hé théng t4 chirc va quan 1y, ndng cao chét lugng va hiéu qua hoat déng
cua cac don vi sy nghiép cong lap.

c) Chi tri xdy dung va hudng dan viéc thuc hién phuong phép do luong
murc d§ hai long ctia ngudi dan dbi véi dich vu gido duc cdng.

11. B4 Lao ddng - Thuong binh va X3 hoi:

a) Chu tri ra soat, lam rd ndi dung quan ly nha nude vé cung cap dich vy
gido duc nghé nghiép. P&i mdi td chir, quan ly, ning cao chat luong,

- hiéu qua hoat ddng cua cac don vi su nghlep cong lap trong linh vuc gido duc
nghé nghiép.
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b) Chu tri cai cach chinh sich tién luong dbi v&i ngudi lao dong trong
cac loai hinh doanh nghiép, chinh sich bao hiém x4 héi va wu dai nguoi c6
cong; phéi hop véi B Nbi vu trién khai cai cach chinh sach tién lwong cho
can b, cong chuc, vién chirc.

12. B6 Khoa hoc va Cong nghé:

a) Chu tri, ph01 hop v6i Bo Tai chinh dé xuét hoan thién cac quy dinh
phap luét vé dbi méi co ché tai chmh cho hoat dong khoa hoc va cong nghé,
d6i méi sang tao.

b) Nghién ctru, dé xuét céc giai phap d6i mai tb chirc, quan 1y, néng cao
chit lwong, hiéu qua hoat dong va co ché tu ch clia céc td chirc khoa hoc va
cdng nghé cong lap.

13. B6 Vin hod, Thé thao va Du lich:

Thuc hién ra soat cic co ché, chinh sach xa hoi hoa hién hanh, phm hop
v61 BO Tai chinh va cac b, nganh, dia phuong d& xuét, tham muu cho cap co
thdm quyén ban hanh cc vin ban méi hodc stra ddi, bd sung cac vin ban quy
pham phép ludt hién hanh d& ddy manh céng tic x4 hoi héa trong cac hoat
déng vin hoa, thé thao va du lich pht hop véi didu kién cua dit nuéc. Xay
dung trinh Thu twong Chinh phii ban hanh danh muc dich vy sy nghiép cong
co ban, thiét yéu trong linh vuc van hoa, gia dinh, thé thao va du lich.

14. B Cong an:

a) Chu tri trlen khai, van hanh, khai thac va cép nhét c6 hiéu qua Co s¢
dit liéu qudc gia vé dan cu, Co s& dit lidu cin cude cong dén. Chu tri quan Iy
x4c thuc va dinh danh dién tir qua Co sé dit liéu quéc gia v& dan cu théng qua
Hé théng do B Cong an xdy dung.

b) Nghién ctr, dé xuit ddi méi cong tac quan ly cu tr theo huéng hién
dai véi 19 trinh, budc di phi hop.

15. B$ Qubc phong:

Nghién ctru, ddi méi cdng tac kiém soat xuét, nhap céanh, tién t6i kiém
sot tw dong, thue hién thl tyc trén moi trudng dién tr tao thuan loi cho céc
hoat dong xuét, nhap canh qua céc cira khau do b quan ly.

16. Thong tdn x3 Viét Nam, Dai Tleng ndi Viét Nam, Pai Truyén hinh
Viét Nam, Céng Théng tin dién t& Chinh pht, céc co quan théng tin, bao chi
Trung vong va dia phuong: Xay dung chuyén muc, chuyén trang vé& cai cach
hanh chinh d& tuyén truyén Chuong trinh va tlep nhén ¥ kién phan hdi cia
ngudi dan, doanh nghiép, cac co quan, td chirc vé cai cach hanh chinh cua cac
bd, co quan ngang b, co quan thudc Chinh phvi, Uy ban nhén dan cac cap.
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Picu 3. Hi¢u Irc va trach nhiém thi hanh
1. Nghi qﬁyét nay c6 hiéu luc ké tir ngay ky ban hanh.
2. Céac B trudng, Thu truéng co quan ngang bd, Thi trudng co quan

thudéc Chinh pha, Cha tich Uy ban nhén dan tinh, thanh phd truc thude Trung

uong va cac co quan, td chirc, c4 nhén c6 lién quan chiu trach nhi¢m thi hanh
Nghi quyét nay./.

Not nhdn: TM. CHINH PHY
- Ban Bi thuy Trung wong Dang; - .
- Tha tudng, cac Phé Thi tudng Chinh phil; : KT. THU TUONG

‘pH@‘;T‘HU TUONG

- Céc b, co quan ngang bg, céc co ‘quan thudc Chinh ph;
- HDND, UBND ciéc tinh, thanh phé truc thude Trung wong;
- Van phong Trung wong va cac Ban cia Pang;
- Vin phong Téng Bi thu;
- Van phéng Chu tich nudc;
- Vin phong Quéc héi;
- Tda 4n nhén dén tdi cao;
- Vién kiém sat nhan dan t4i cao;
- Kxem todn nha nuéc;
- Uy ban Trung wong Mit tran T quoc Viét Nam; Tru’O’ng Hoa Binh
- Co quan Trung uong clia cic doan thé;
- VPCP: BTCN, cic PCN, Tro ly TTg, TGP Céng TTDT
cac Vu, Cuc, don vj truc thudc;
- Luu: VT, KSTT (02).vra. 98




N CO QUAN | THOI GIAN
STT TENDE AN CHUTRI | HOAN THANH

D& én nghién ctu md hinh, co chu td chire
Chinh phu trong bdi canh day manh phat trién A rns

L Chinh phu dién tir, Chinh phu sé va thich ing BO Noi vu 2024
vdi cude Cach mang cdng nghiép 14n thi tu
De 4n sip xép don v1 hanh chinh cap huyén,
cap xd va thi diém sip xép don vi hanh chinh A nTAC

2 cap tinh giai doan 2022 - 2025, dinh huéng BO Noi vy 2024
dén nam 2030
Pé an lién théng can bg, cong chirc cép xa

3. | véi cip huyén, cap tinh tién t4i phan dinh can B& Néi vu 2022
bd, cdng chire trung wong va dia phuong
Dé 4n nghién ciru md hinh t§ chirc céc co

4. | quan dgc 1dp c6 chirc ning thuc thi phap luat | Bs N6i vu 2024
trén mét s6 1inh vuc
Dé 4n “Pbi méi td chtc, co ché: quan ly, co| BO Khoa

5. | ché tur cht cta cic t§ chirc khoa hoc va cong hoc va 2022
nghé cong 13p” Coéng nghé
P& 4n “Xé4c dinh chi sé cai cach hanh chinh

6. |cla cac bd, co quan ngang bd va Uy ban nhan B3 Noi vu 2022
dan céc tinh, thanh phé truc thudc trung uong”
P& 4n “Thi diém thuc hién hop ddng hanh

7. | chinh trong cdc co quan hanh chinh nha Bd Noi vu 2024
nuéc”

Ban Chi dao

D& 4n “Cai cach tng thé chinh sach tién lrong, | cai cach n

8. | bao hlem xa hoi va trg cap uu déi ngudi ¢ | chinh sach Thu’cﬂhl‘en theo

Y 16 trinh

cong” tién luvong

nha nudc




tryc thudc clp tinh

9 Dé 4n “Phan cip trong giai quyét thu tuc hanh Van phong 2022
" | chinh” ‘ : Chinh phu

Pé an “Tang cuong nang luc doi ngili can bg, :

10. | cong chirc chuyén trach thyc hién céng tic| Bd Néivu 2022
cai cach hanh chinh giai doan 2021 - 2030” -
Pé an “Hé théng ung dung cong nghé thdng
tin danh gié cai cach hanh chinh va do luong

11. ] sy hai 1ong cta ngudi dan d6i véi sy phuc vu | Bd Ndi vu 2022
cia co quan hanh chinh nha nuée giai doan
2021 - 2030”

12, Pé 4n “Do ludng su hai long cua nguoi din B6 Y té 2022
dbi véi dich vu y té cong”

1 P& 4n “Po luong su hai long cua nguoi dan | B6 Gido duc

13. . 2022
d6i véi dich vu giao duc cong” va Dao tao

14. | P& an “Pdi méi phuong phap dénh gia chét
lugng hoat dong clia t chirc hanh chinh dua Bd Néi vu 2024
trén két qua” _

15.| P& 4n “Lién thong trong cdng tic danh gia
dang vién va danh gia can bg, cong chuc,| B Noi vu 2024
vién chic”

16.| P& 4n md hinh t6 chitc chinh quyén d6 thi B Noi vu 2022
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